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                                             投资者关系活动记录表

证券代码：300248                                  证券简称：新开普

新开普电子股份有限公司投资者关系活动记录表

                                                      编号：2019-002
	投资者关系活动类别
	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观
√其他 （电话交流会）

	参与单位名称及人员姓名
	源乘投资-曾尚，信达证券-孟阳，圣熙投资-石磊，圣熙投资-陈文涛，凯读投资-朱瑾，君如资产-张鑫，华创证券-谭岩庆，国泰基金-孙仪，富利达资产-邓海祥，福建晋江惟知资产管理有限公司-刘成名，方正富邦基金-符健，东吴基金-李岩，大禾投资-周琳，大禾投资-周玲，成丰投资-任旭

	时间
	2019年10月28日 20:00-20:30

	地点
	电话交流会

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书、副总经理：赵璇
证券事务代表、副总经理：赵鑫

	投资者关系活动主要内容介绍
	（一）公司董事会秘书、副总经理赵璇介绍公司前三季度经营情况
公司前三季度收入、利润均保持同比增长，生产经营状况良好，前三季收入同比增长19.31%，第三季度收入同比增长22.28%，利润涨幅较大，前三季报归属于上市公司股东的净利润5347.77万元，较去年同期增长176.43%，扣非后净利润较去年同期增长203.02%。这样的经营成果跟公司业务生态变化有很大关系。多年深耕校园领域，直销渠道增强客户粘度，公司竞争优势不断加强，优质客户规模逐年扩大。公司凭借强大的研发能力，一流全面的解决方案能力、优质深度的直销售后服务体系具备较强竞争优势。人脸识别、虚拟卡、扫码付、大数据等技术广泛深入应用于不同产品和应用中，覆盖以后勤服务、能源管控、学生服务等为代表的生活管理领域，以教务教学管理、云缴费、资产管理为代表的校园工作管理领域。新开普2014年开始研究移动互联网，2015年推出“完美校园”APP，有着4年的移动互联网运营和运维经验，在这个过程中，公司从作为为高校提供信息化的企业，通过移动互联网服务激活校园信息化，到近两年快速转型成为产业互联网、物联网的服务科技公司。随着技术的不断迭代升级，从校园卡到虚拟卡，从刷卡支付到扫码支付再到人脸支付，互联网技术激活了师生的传统“数字身份”，为学校在人才培养、科学研究、管理决策、生活服务等应用服务业务中提供完整的解决方案，成为新技术背景下的新校园服务。公司推出的大数据平台，通过对师生生活、教学、上网、业务办理等学校一系列业务为主体进行个人信息深度融合，校园全场景多维度挖掘，对学校的“数据资产”深加工后服务于学校的教学和管理，发挥教学管理的驾驶舱作用。此外，得益于公司逐渐完善的运维服务体系，24*7小时的运维服务，报告期内，公司以互联网运营思维为核心的解决方案输出，进行多业务融合发展，在智慧校园应用解决方案、智慧校园云平台整体方案、基于SaaS的多维度运维服务等多个业务环节上取得了突破，获得了快速的增长，尤其是智慧校园云平台业务，毛利率高，创收增幅较大。
（二）公司副总经理、证券事务代表赵鑫介绍公司投资动态及投后企业的协同效益
公司借助价值链、产业链、人才链、资金链为一体的融合体系，充分发挥母、子公司在采购、生产、技术与研发、营销服务、产品与业务内容等各方优势，提高公司的核心竞争力和持续盈利能力。公司与蚂蚁金服合作后，对整个生态体系做了一个很清晰的路径规划，与阿里体系技术进行融合共创，进一步降低了学校用户的使用门槛，本着科技让学校更美好的使命，与支付宝合作共同推出了支持智能终端和手机双离线的支付宝校园码，成功解决了高校在就餐高峰期因网络、服务器、手机信息等问题无法使用手机进行移动支付的情况，实现即用即走的状态。
今年8月份收购的“就业宝”高校就业服务和就业管理信息平台，基本实现了高校就业招聘、就业服务和就业管理三大领域功能全覆盖。借此，公司能快速构筑大学生、高校、用人企业端的强连接，形成高校智慧就业服务能力，实现学生求职和企业校园招聘场景在“完美校园”App端、支付宝小程序端的落地实现。同时，公司依托自身SaaS服务、生态企业服务能力等联动优势，实现与高校就业指导中心的数据实时互联互通，为后续校园大数据运营场景提供精准高效的数据支撑，加速完美数联人才服务业务板块落地，快速构筑校园招聘壁垒，形成多方协同。目前，公司拥有10000多家信息化企业的企业端客户资源，且公司具备企业端运维的能力，公司将充分利用这些资源，通过建立多边平台，提供一站式解决方案，成为学生立德、树人、成长、人才的服务商，帮助学生达到毕业即就业的理想状态。
另外，2019年上半年控股的希嘉教育，是一家专注于教育领域的大数据产品开发与应用、数据服务与运营的创新型企业，公司将充分依托自身在教育信息化建设中的龙头地位，将公司智慧校园云平台解决方案、智慧校园应用解决方案与希嘉教育大数据治理工具、大数据平台进行对接，完善公司智慧校园建设生态。公司通过产品的更新迭代、技术创新，充分向客户赋能，印证了和支付宝合作后的口号“为客户提供教育产业互联网科技服务、物联网科技服务”。
（三）交流互动环节

问题1：公司前三季度订单增长情况是什么样的？
回答：订单增速较快，从前三季度的业绩就可直观的看出，在校园场景内，不论是智慧校园云平台、大数据还是运维服务的订单，较去年同期均有提高，特别是智慧校园云平台的订单，基于信息化2.0政策性的指引，市场增量较大，此外，其他场景如企事业单位的订单量均有增加。
问题2：公司前三季度销售费用率同比下降了近3个点，主要原因是什么？
回答：公司前三季度销售费用率同比下降得益于公司经过组织管理体系迭代更新，优化了销售管理过程。其次，公司多年的直销渠道建设投入，日益成熟，行成了相对稳定的渠道，且公司创新的产业互联网产品方案稳步推广，规模效应显现。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2019年10月28日
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